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3、用户根据需要添加指静脉、密码、卡片实现对门锁的管理。

完善登录指静脉后使用门锁会更加便捷。

正确使用指静脉设备

第一：优先选择食指进行录入指静脉信息。

第二：手指上应无异物遮挡，避免影响输入效果

第三：手指必须伸直并紧贴指静脉识别区域两端触点位置

第四：手指放置后不要移动。

请您在使用中留意指静脉采集区是否平整、完好、洁净，如您发现指静脉采集区

有严重划痕或粘有不可去除的脏污，为确保安全，请您联系我司售后服务解决。

右触点左触点



外锁触摸面板“<”在输入状态时为返回键

外锁触摸面板“√”为确认按键

可实现指静脉、卡片、手机NFC、远程授权开门等多种开门模式；

同时支持双重模式（指静脉和密码）验证开锁。

⻔铃 指静脉（内侧） 触摸按键区

NFC识别区

钥匙孔

低电量显⽰

钥匙盖

静⾳（仅当次有效）

开关按键

电池盖



DC7.4V/5000mAh

5V，Type-C接口供电；

100组（含防劫持指静脉），3组管理员

50组（密码长度为6位），2组管理员

NFC容量 50组（无管理员）

指静脉容量



指静脉、密码、卡片、手机NFC、钥匙、门铃呼叫授权开锁；

同时支持双重模式（指静脉和密码）验证开锁；

指静脉、密码或卡片验证五次错误后，系统将被锁定二分钟；

采用半导体指静脉传感器，自动感应上电，使用更方便；

指静脉，



输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认

根据菜单提示选择
“按1添加指静脉”

根据菜单提示选择
“按1添加指静脉”

根据菜单提示选择
“按1添加指静脉”

连续输入
指静脉六次

连续输入
指静脉六次

连续输入
指静脉六次

输入管理员密码
或指静脉确认

1.1、添加管理员指静脉

1.2、添加用户指静脉

根据菜单提示选择
“按1添加管理员指静脉”

根据菜单提示选择
“按2添加用户指静脉”

1.3、添加胁迫指静脉

根据菜单提示选择
“按3添加胁迫指静脉”

1、添加指静脉



3、添加NFC设备（卡片）

根据菜单提示选择
“按3添加NFC设备”

删除指静脉、密码、NFC设备（卡片）

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认



2、常开设置

根据菜单提示选择
“按2常开模式”

3、音量设置

根据菜单提示选择
“按3音量设置”

输入管理员密码
或指静脉确认

注意：双开模式仅支持指静脉+密码组合进行验证。

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认



4、自动上锁设置

根据菜单提示选择
“按3系统设置”

按“1”打开自动上锁
按“2”关闭自动上锁

6、恢复出厂设置

根据菜单提示选择
“按6恢复出厂设置”

5、系统信息

根据菜单提示选择
“按4自动上锁设置”

根据菜单提示选择
“按5系统信息”

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认

输入管理员密码
或指静脉确认

门锁将语音播报该
门锁的固件版本号

注意:另外通过长按门锁“设置键”5S以上也能实现恢复出厂设置功能，

同时出厂设置会清除当前门锁所有登记过的密码、指静脉、卡片等ID

信息，同时所有菜单将会恢复默认出厂状态。出厂状态下激活门锁，

按指静脉、密码、卡片开门门锁将会语音提示“请注意，您的锁没有

用户注册。请尽快注册管理员”。注意恢复出厂完成需要同步TCL智

慧物联平台进行同步更新。

注意：关闭自动上锁后需要点击门外关锁按键或双击内门把手按键实现

上锁。



门锁-P10

验证管理员指静脉
或密码

自动配网流程（以下为参考示意图，请以实际显示为准）



门锁-P10

手动配网流程（以下为参考示意图，请以实际显示为准）



门内开关锁

1.如果执行开门操作，验证错误超过5次，门锁将会自动锁定2分钟，2分钟后将

   自动解锁；

用已录指静脉、密码或卡片开锁，门锁验证正确后门将打开，当验证不正确时，

门锁将提示验证错误信息。

指静脉+密码模式

门锁设为双开模式后，用户需要连续识别一个已录指静脉和一个已录密码才能开

门，如果其中一个指静脉或密码不正确，门锁将语音提示验证错误等信息。

门锁操作

双击把手上按键，可实现开锁；单击把手上按键，可实现上锁；长按把手上按键，

可实现电子反锁（门外仅限管理员密码或指静脉可以解锁，解锁后此功能失效）。



 *以上图片仅供参考，更多功能体验，请参照TCL APP重点提示进行操作。



当锂电池电压低于百分之二十时，门锁将会提示锂电池低电，用户需要取下电池进
行充电，以免影响视频相关功能使用。

当锂电池电量过低时，门锁将会提示电量不足，请及时充电，以免影响门
锁相关功能使用。

将前板钥匙盖旋转打开，可看
到USB应急供电接口，可通过
充电宝给门锁供电，应急开锁；
注意：门锁USB应急供电接口
为Type-C接口。

妥善保管好机械钥匙,当指静脉、卡片或密码无法开启门锁时,可用机械钥匙开启。

指静脉采集窗表面有污垢后有可能影响门锁的正常使用请保持采集窗的日常清洁。

严禁用硬物敲击指静脉读头表面，以免指静脉读头损坏，影响门锁正常使用。

1、将前板钥匙盖旋
转打开，即可看到钥
匙锁孔。
2、将机械钥匙插入
锁具备用机械钥匙口。
3、转动钥匙后，即
可开锁。

指静脉采集窗口不能使用水或酒精清洗，只能用柔软的抹布清洁采集窗口上的污渍

和汗渍。
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