
TCL智能电动牙刷
D5V使用说明书
使用前请仔细阅读说明书



感谢您选择我们

关注牙齿和口腔护理，让您和您的家人，远离口腔问题。

智能提醒|培养科学刷牙习惯

全身水洗|安心使用，方便清洁

声波震动|提高刷牙效率，减少牙龈出血

杜邦刷毛|国际品牌，入囗安心

长期使用|清洁牙间隙死角，牙齿亮白洁净

坚持使用|远离囗腔疾病，带给您自信微笑

让每位消费者都能以简单的方式，轻松享受到高品质的口腔护理体验！有效清洁牙菌斑及烟渍、茶渍、咖

啡渍等顽固牙渍，清洁牙黄、牙黑、预防牙龈炎、缓解牙龈红肿，改善矫齿患者的口 腔卫生。

为便于您能更好的使用，请详细阅读本产品使用说明。

重要安全提示
危险 
1、请勿将充电线浸泡、放置在水中或者任何液体中。如果发现充电线 落入水中请立即拔掉插头请勿伸手拿

取掉入水中的充电线。清洁之 后，请确定充电线完全干燥后，再接通电源。

 2、本产品含有内置充电电池，请勿将其投入火中或在高温处充电、使 用或放置。

 3、本产品在充电时请远离强电磁场。

警告
1、连接电源前，请检查本地电源电压是否与产品所标示的电压相符。

2、本产品包含无法由使用者自行修理的零件（如：充电线、牙刷握柄、电线等）有任何产品损坏，请及时更换

对应型号的配件以免发生危险。

3、请放置在儿童和婴儿触及不到的地方，不可以当做玩具使用。

4、如果您在两个月内有过口腔或牙龈的相关手术，请在使用本产品前咨询牙医。

5、本产品只适用于清洁牙齿、牙龈与舌头，请勿用作其他用途。

 6、如果牙膏内含有过氧化氢、小苏打或重碳酸盐，请在使用后用清水彻 底清洗牙刷刷头。

 7、请勿在泡澡或者沐浴中使用本产品。如果长时间不使用，请拔掉电源 插头，以免发生火灾或危险。

/温馨提示

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管



/充电说明

1、请先检查电源电压及电源插座安全正常、电压适配。

2、请确保充电线干燥、充电插头角无水渍、无损坏等；在安全的情况下将电器插入电源。 

3、首次使用电动牙刷，请先启动电动牙刷，如遇低电量或牙刷无电，请将电动牙刷接通电源充电。

若在开机状态下，将牙刷放入连接电源充电， 牙刷停止震动，进入充电模式。

LED灯                                               颜色与显示
功能模式              功能模式灯均为白色高亮灯

低电保护时            充电指示红灯急闪烁
低电提醒时            充电指示红灯慢闪烁

充电时                 充电时为白灯跑马显示
充电完成               所有模式白灯常亮

在开机状态下，指示灯显示所对应的功能档的状态。
关机后所有灯保持5秒亮灯显示。

温馨提示

1、使用过程中请时常关注电量指示灯状态，电量不足时请及时充电。 

2、若您连续长时间未使用电动牙刷，再次使用时，请先给牙刷充电。并确保安全正确充电，有利于提高产

品使用寿命。 

产品使用寿命结束之后请不要将其随意弃置，内置的电池可能含有对于 环境有害的成分，请将产品弃置

于您所在区域的电池弃置区域并确保电池内部电量已耗尽。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管



/功能说明

1、功能模式循序：短按开关按键8秒内可循环切换功能模式（敏感---美白 ---清洁---关机）。

2、开关机：5秒内短按两次开关按键可启动牙刷。牙刷处于选定模式工作 8s后，再次短按开关键则关机。 

3、开机缓震：开机3秒后，力度逐渐增加至标准力度。

4、电量查看：短按一次开关按键唤醒显示电量。  

刷头

开关机按键

敏感模式指示灯
美白模式指示灯
清洁模式指示灯

USB充电(TYPE-C接口)

模式
1、功能模式键，共3个模式，分为：

①敏感模式：补牙/牙齿过敏，初次使用电动牙刷可用 ；

②美白模式：去牙渍，提升牙齿亮白度；

③清洁模式：日常深度清洁，有效淡化牙菌斑.。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
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/产品规格&信息

名            称
型            号

智能电动牙刷
DV5

主体

额定电压、功率
使用时间
依据标准

频   率
电   池

充电时间
产品尺寸

制造商
制造商地址
生产批次

DC5V/1A、1W
 约500分钟
T/CHEAA 0009-2019
34200次/min
ICR 14500锂电池，3.7V，750mAh
150分±25分
27.6*246 mm

本产品由深圳TCL智能家庭科技有限公司授权生产
广东省深圳市南山区中山园路1001号TCL国际E城G1栋702
见产品底部

包装配件

主机
TYPE-C充电线

*1

刷头
说明书

*1
*2
*1

注：如本产品发生变更，请关注产品官方信息，恕不另行通知。     

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管

产品净重 103g



保养
清洁刷头 清洁手柄 更换刷头

·卸下牙刷头并
  用 温水冲洗金
  属轴 ，确保清
  除所有 残留牙
  膏。
·用干布擦拭， 
   并自然风干。

·每次刷牙后冲
  洗牙刷头和刷
   毛， 并自然风
   干；
·从牙刷柄上卸
  下牙刷头，用温
  水冲洗刷头连
  接处。

·建议每2-3个月
   更换一次刷头， 
   或当刷毛弯山
   变形时及时更
   换刷 头。

警告
1、请勿使用尖锐物品按压金属轴上的密封圈，否则可能造成损坏。 

2、请勿在洗碗机中清洗牙刷头、刷柄、充电线、等牙刷配件。 

3、请勿长时间将牙刷浸泡在水中；请勿使用高于40度的水或酸性、碱性清洁 液清洗。

 4、请勿拉扯、啃咬刷毛，防止刷毛变形、脱落。

/故障诊断05

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管

情况

震动强度减弱

可能原因 措施

即使已充电牙刷也只能
工作很短的时间

牙刷不工作

 1.牙刷强压在牙齿上
 2.刷头与主体接触太紧密

1.充电线没有正确的连
   接主机 
2.电量不足

1.充电时间不够
2.已经有六个月以上没
   有使用本产品

1.将刷头轻轻地放在牙齿上； 
2.从手柄上取下刷头， 重新套在输出轴上，
    牙 刷头要与手柄之间保持 一定距离

将充电线USB（TYPE-C）接口正 确的插入
手柄底部充电 孔，并确认指示灯以呼吸
亮起

1.请充电 
2.更换电池

spa

white



/刷牙时间06

·牙医建议，每次刷牙需达2分钟。 

·使用中，每隔30秒振动提醒用户换区刷牙，已达到科学的清洁效果。 

·每次使用后，牙刷将记忆被选定的模式，下次开机时，自动选定被记忆的模式开始执行。

快速使用指南
第一步：首次使用之前，请启动牙刷，如有余电请用完再充电。后期充电可随用随充，

但同样建议您每个月对电池完全放电一次，可延长锂电池的适用寿命。

   

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管

充电约2.5小时
spa

white

clean



/刷牙时间06
第二步：将刷头牢牢地安装到刷头轴上，刷头与握柄之间存在大约1mm的间隙，避免刷牙的过程中

产生共振影响体验。

   

第三步：挤适量牙膏于牙刷头上。
   

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管

spa

white

clean
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/刷牙时间06
第四步：将牙刷轻轻地抵在牙齿和牙龈交界处。
   

第五步：按下开关键，开始清洁你的牙齿，并将所有部位都清洁到。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
8



/刷牙时间06
第六步：为防止牙膏泡沫飞溅，在将牙刷从口中取出前请先将其关闭。

第七步：刷完牙后用流动的清水将牙刷头冲洗干净，抖掉刷头上的水分，用柔软的布将握柄擦拭干净。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
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clean

/刷牙时间07
第八步：将电动牙刷竖立放置在干燥的台面上，记得套好刷头防尘盖。

spa

white

存放
1、若不打算长时间使用电动牙刷，请从电源插座中拔出充电器，清洁并放置在凉爽、干燥且远离阳光直射

的地方。

2、电动牙刷适宜在室内使用，并适宜存放在室温23℃左右通风干燥处。 

3、定期清洁充电线电源插头，以防止灰尘和污垢的积累降低绝缘效果从而导致过热或者触电造成不必要

的损失。 

4、请勿在牙刷旁放置金属物体，如硬币或回形针等。

5、如果长时间不用（建议不超过12小时充电），请拔掉电源，以免引起火灾或危险。

6、本产品含有锂电池，请将其存放在远离火源、热源的地方，请勿在高温环境下充电、运输、使用和放置。 

7、如果牙膏内含有过氧化氢、小苏打或碳酸盐（亮白牙膏），请在刷牙完毕后，用清水彻底清洁完毕后放置

在阴凉干燥处。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
10



08
产品中有害物质的名称及含量

有害物质或元素

部件名称

塑料件

五金件

PCBA

电池

线材

其他配件

铅
Pb

汞
Hg

镉
Cd

六价铬
Cr(VI)

多溴联苯
PBB

多溴二苯醚
PBDE

本表格依据SJ/T11364-2014的规定编制。
“O”表示有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572

规定的限量要求以下。 
“X”表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB

/T26572规定的限量要求。

·该表格中所显示的“有害物质”在产品正常使用情况下不会对人身和环境产生任何伤害。

·该表格中显示的“有害物质”及其存在的部件向消费者和回收处理从业者提供相关物质的存在信息，

有助于产品废弃时的妥善处理。

环保：
本产品内置充电电池含有可能会污染环境的物质。请不要将弃置

产品与一般生活垃圾堆放在一起，应将电池取出投放到电池回收

桶，并将本产品交给官方指定的回收中心，此做法有利于环保。

/产品中有害物质的名称及含量

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
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/产品保修卡09
制造商：深圳TCL智能家庭科技有限公司

地址：广东省深圳市南山区中山园路1001号TCL国际E城G1栋702

产品质量管理体系认证：ISO 9001:2015

·请认真填写您的信息，请将此卡连同需维修产品一起寄回本公司售后维修中心。

保修说明：
为给消费者提供安全放心的售后保障，公司将严格遵守国家颁布的有关法律遵照《中国消费者权益保

护法》《中国产品质量法》的具体条款以及“三包”的相关规定，规范本公司售后制度。现对您所享受的保

修权益作如下说明：

*购买下订单时，请留下您的真实联系信息，如因联系方式不准确导致本公司无法实际履行免费保修服

务义务，购买者自行承担责任。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
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2、凡属在正常使用情况下，由于产品本身质量问题引起的故障，在保修期内，本公司将负责给予免费的

维修服务。自购买本产品之日起，享有 一年的免费保修服务。

注:保修范围包括牙刷主体、充电线（不包含刷头等易耗品）。

下列情况不属于保修范畴：
1、因使用不当或缺乏合理的保养造成的产品损坏（如使用错误的电流 电压，将产品插入不合格的插座，

其他人为破坏等)。 

2、因火灾、地震、水灾、雷击、其它自然灾害、公害或电源、电压异常等造成的产品故障或损坏。

保修期内终止保修的情况：
产品经非本公司授权人员的修理或折装。
产品使用了非本公司的零件。
产品非家庭使用（如工业用、商业用等）引起的损坏。在保修期内替换零件或整机享有免费保修服务与产
品免费保修服务期同时终止。除非确有相关法律规定，本公司对其它任何要求概不负责。
在保修期内、对于因材料或生产引起的各类瑕疵，公司予以更换零件或产品。申请保修时请务必将瑕疵
产品以及能够证明购买日期的单据（购买发票）一并送至本公司授权客服中心。
在保修期内所替换的零件或整机为本公司所有。有关维修服务方面的任何问题，请咨询本公司授权的客
服中心，服务及保修内容。
在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管。

在使用之前请您仔细阅读本产品安全提示，并妥善保管
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10 /产品保修卡

合格证
本产品经检验合格，准予出厂。

质检员： QC8



网        址： www.tcl.com
制  作  商： 深圳TCL智能家庭科技有限公司
地        址： 广东省深圳市南山区中山园路1001号TCL国际E城G1栋702

  

产品名称： 智能电动牙刷
产品型号： D5V
服务热线： 4008-123456


